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Pinl, Claudia: Bequem und billig. Frauen in Dienstleistungsberufen, in: Niethammer, Lutz, Bodo Hombach, Tilman
Fichter und Ulrich Borsdorf (Hg.): „Die Menschen machen ihre Geschichte nicht aus freien Stücken, aber sie machen
sie selbst“: Einladung zu einer Geschichte des Volkes in NRW, Berlin/Bonn 1984, S. 217-220
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